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Prozess- und Qualitätsmanagement 

Ausbildung mit Bezug zu Prozess- und Qualitätsmanagement 

Qualicon AG Intensivseminar  Qualitätsmanagement Systemaufbau 

Business Excellence - Ausbildung zum EFQM Assessor 

Der Qualitätsbeauftragte 

SQS Ausbildung zum Auditor für QM-Systeme 

FH Nordwestschweiz Lösungsorientiertes Coaching 

  

Referenzen mit Bezug zu Prozess- und Qualitätsmanagement 

Kanton Solothurn AIO: Projektleiter für den Aufbau eines QMS nach ISO 9001 

Interne Beratung beim Aufbau der QMS nach ISO 9001 in folgen-

den Ämtern des Kantons: Amt für Verkehr und Tiefbau, Amt für 

Raumplanung, Steueramt, Personalamt, Finanzamt, Departements-

sekretariat Finanzdepartement, Amt für Geo-Information, Kant. 

Pensionskasse, Finanzkontrolle 

ATAG debis Informatik  T 

Systems Schweiz AG 

Projektleiter für den Aufbau eines zertifizierungsfähigen QM-

Systems nach ISO 9001 für die schweizerische Ländergesellschaft 

von debis Systemhaus, einer damaligen Tochter der Daimler-Benz 

AG. Die ATAG debis Informatik wurde innerhalb von 9 Monaten 

zur Zertifizierung gebracht. 

Interkantonale Polizeischule 

Hitzkirch 

Beratung beim Aufbau eines zertifizierungsfähigen QMS nach ISO 

9001; Aufbau einer Balanced Scorecard als Führungs-Cockpit 

Baudirektion Kanton  

Nidwalden 

Projektleitung und Beratung für den Aufbau eines zertifizierungs-

fähigen QMS nach ISO 9001 für die gesamte Baudirektion 

Coaching für die Weiterentwicklung des QMS 

Bildungszentrum für Wirt-

schaft und Dienstleistung 

(bwd), Bern 

Projektleitung und Beratung für den Aufbau eines zertifizierungs-

fähigen QMS nach ISO 9001 kombiniert mit EDUQUA 

Coaching für die Weiterentwicklung des QMS 

BDO AG Projektleiter Umbau QMS in der Unternehmensberatung 

Qualitätsleiter, später Qualitätsbeauftragter, für den Fachbereich 

Unternehmensberatung 

ICT Berufsbildung Schweiz, 

Bern 

Prozessmodellierung für die Prüfungen in der Höheren Berufsbil-

dung für Informatiker 

Denkmalpflege Kanton  

Nidwalden 

Prozessanalyse 

Gemeinsame Einrichtung KGV Prozessanalyse und -reengineering 
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Kommission für Technologie 

und Innovation (KTI) 

Prozessanalyse 

Marti Technik AG,  

Moosseedorf 

Prozessanalyse Projektadministration 

Interface - Politikstudien  

Forschung Beratung, Luzern 

Potentialanalyse Qualitätssystem  

SPI Planer und Ingenieure AG, 

Derendingen 

Beratung für den Aufbau eines zertifizierungsfähigen QMS nach 

ISO 9001 

Gemeinden Aufbau von Qualitätssystemen nach ISO 9001: 

Kanton NW: Hergiswil (mit Zertifizierung), Buochs (ohne),  

Stans (ohne) 

Kanton LU: Buchrain (ohne), Horw (ohne), Inwil (ohne),  

Wolhusen (ohne) 

Kanton AG: Möhlin (ohne), Zeihen (ohne) 

Kanton SG: Rapperswil (ohne) 

  

Einsatz als Auditor  

im Auftrag der SQS 

Gebäudeversicherung des Kantons Solothurn 

Finanzdepartement Kanton Solothurn: Amt für Finanzen,  

Personalamt, Departementssekretariat 

Kantonspolizei Zürich 

Stadtpolizei Zürich - Abteilung Sonderleistungen 

Hochbauamt Kanton Baselland 

Mattig-Sutter und Partner, Schwyz (Treuhand/Wirtschaftsprüfung) 

Accarda AG, Brüttisellen Kreditkartenverwaltung 

Kuoni Business Travel (Reiseveranstalter für Geschäftskunden) 

Gemeinde Mels SG 

Gemeinde Kaltbrunn SG 

Drucksachen- und Materialzentrale des Kantons Zürich (kdmz) 

Kantonsspital St. Gallen - Ressort Finanzen 

Thurgauer Kantonalbank 

  

Dozenteneinsatz  

Bildungszentrum für Wirt-

schaft und Dienstleistung 

(bwd), Bern 

Lehrgang für Gemeindekader: Fach Qualitätsmanagement 

Bildungszentrum für Geoma-

tiktechniker (bizGeo) 

Qualitätsmanagement im Modul Geschäftsprozesse 

 

Markus Zürcher morphos beratung / 9. Dezember 2014 


