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Markus Ziircher

Ausbildung

Weiterbildungen

Beruflicher
Werdegang

Neben-
beschéaftigungen

Behordenarbeit

Gemeinniitzige
Arbeit

Jahrgang 1958

verheiratet mit Gisela Zurcher-Tosato
2 Kinder: Jan (1992) und Ivo (1994)

Inhaber und Geschaftsfiihrer von markus ziircher mor beratung

Lic.rer.pol. / Studium der Betriebswirtschaft an der Universitat Bern

Studienschwerpunkte in Informatik-Technologie und Wirtschaftsinformatik

Chance Management

Qualitatsmanagement; EFQM-Assessor + Auditor 1ISO 9001
Losungsorientiertes Coaching

Grundlagen der Raumplanung

April 2008 Grindung markus zlircher mor beratung -
Gemeinde- und Unternehmensberatung

1998 - 2008  Leitender Berater / Mandatsleiter fiir Projekte in Gemeinden, Amtern
von Kantonen und des Bundes, Non-Profit-Organisationen und
Dienstleistungsunternehmen in einem Schweiz-weit tatigen Bera-
tungsunternehmen

1989-1998 Leitende Funktion in einem Kantonalen Amt; Leitung von Projekten in
den Bereichen Informatik und Organisation

1986 - 1989  Informatikprojektleiter in der Industrie
Nebenamtlicher Auditor fir Qualitditsmanagementsysteme bei einer filhrenden Zerti-
fizierungsgesellschaft

Dozent in Weiterbildungs-Lehrgangen fiir Gemeindekader
am Bildungszentrum fiir Wirtschaft und Dienstleistung in Bern (bwd)

Dozent am Bildungszentrum Geomatik Schweiz

Ehemaliger Gemeinderat in Wohngemeinde
Arbeit in verschiedenen Kommissionen in der Wohngemeinde

Aktuell:

Prasident der Finanzkommission, Prasident Kommission fiir Gemeindeentwicklung,
Mitglied Baukommission Derendingen Mitte (Spezialkommission) in der Wohnge-
meinde

Prasident des Industrie- und Gewerbevereins Derendingen (GIVD)



Kernkompetenzen

Strategieberatung fiir Gemeinden und
Gemeindewerke sowie NPO; Moderation von
Erneuerungsprozessen

Planung, Organsation und Moderation von
Mitwirkungsanldssen, Konferenzen und
Themen-Workshops

Organisationsberatung und -entwicklung;
Modellierung von Unternehmensprozessen;
Prozessoptimierungen; Reorganisationen

Begleitung von Veranderungsprozessen z.B. bei

Informatik-Technologie: IT-Organisation;
Projektleitung; Evaluation von Soft- und
Hardware; Einfiihrung von Anwendersoftware

Aufbau und Entwicklung von Flihrungssystemen
(Qualitatsmanagement nach I1SO 9001, EFQM)

Entwicklung von Flihrungsinstrumenten wie z.B.
Balanced Scorecard, Kennzahlensysteme,
Funktionendiagramme

Coaching: Einzelpersonen und Teams sowie
Projekt-Arbeitsgruppen

Fusionen und Reorganisationen

Projektmanagement: Projektleitung und
-coaching; Aufbau Methodik

Individuelle Kader-und Fiihrungsworkshops
sowie Weiterbildungen fir Verwaltungen, NPO
und KMU

Beratung und Coaching Geschéaftsfithrung KMU

Auf die konkreten Bediirfnisse zugeschnittene Beratungsleistungen (siehe www.morphos-beratung)

Gemeinden und
Gemeindebetriebe

Schulen

Amter von Kantonen
und des Bundes

Institutionen im
Bildungs- und Gesund-
heitswesen

Non-Profit-Organisati-
onen,

Verbande, Stiftungen,
Vereine

Private Unternehmen

Einzelpersonen

Leitbild, Gemeindeentwicklung, Strategieentwicklung (Teilstrategien), Mitwirkungsan-
lasse, Strategische Planung und Steuerung, Behorden- und Verwaltungsanalysen, Fusion
von Gemeindebetrieben, Qualitditsmanagement, Coaching, Moderation von Arbeitsgrup-
pen und Projekten, Evaluation von Hard- und Softwaresystemen, Projektleitungen

Biberist, Derendingen, Oensingen, Schénenwerd, Breitenbach, Selzach, Blirgergemeinde
Derendingen (SO), Ostermundigen, Thun (BE), Aarburg, Mé&hlin, Oftringen (AG), Mels,
Uznach (SG), Buchrain, Horw, Sempach, Wolhusen (LU), Affoltern am Albis, Stadtpolizei
Zirich (ZH)

Leitbild, Behdrden- und Verwaltungsanalysen, Fusion von Korperschaften

Buochs, Dallenwil, Emmetten, Ennetbiirgen, Hergiswil, Oberdorf, Stans, Stansstad,
Wolfenschiessen (NW)

Reorganisationen, Qualitdtsmanagement, Aufbau Balanced Scorecard, Leitung von Organi-
sations- und IT-Projekten, Projektleitungen

Baudirektion, Tiefbauamt, Amt flr Kultur, Amt far Militar, Bildungsdirektion (NW), Amt fur
Wirtschaft und Arbeit (SO)

Aufbau eines Bildungszentrums, Strategie-Review und -Entwicklung, Qualitatsmanage-
ment, Entwicklung von Fiihrungsinstrumenten, Aufbau einer Geschaftsstelle / Fachstelle,
Entwicklung von Flihrungsinstrumenten

bwd Bildungszentrum fiir Wirtschaft und Dienstleistung, Bern; Careum Bildungszentrum
flir Gesundheitswesen, Ziirich; ICT-Berufsbildung Schweiz, Bern; Interkant. Polizeischule
Hitzkirch; Dentalhygieneschule Zirich, Wirtschaftsschule Thun (wst), Bildungszentrum In-
terlaken (BZl), Berufs- und Weiterbildungszentrum Lyss (BWZ)

Strategieentwicklung und Strategieumsetzung, Qualitdtsmanagement, Reorganisationen,
Fusion und Integration, Coaching

Familienzentrum Schdonenwerd; SAC Sektion Weissenstein; Vebo Genossenschaft, Zuchwil;
Schweiz. Verband fiir Medizinische Praxisassistentinnen; Spitex Gau, Oensingen

Strategie-Review, Flihrungscoaching, Moderation von Workshops und Konferenzen

ATAG debis Informatik (T-Systems Schweiz); Marti Technik AG, Moosseedorf; Nidwaldner
Sachversicherung; Interface Biro fir Politikstudien, Luzern; Liithi Bauen AG, Derendingen;
TrafoPower AG, Schonenwerd

Flihrungs-und Personlichkeits-Coaching
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Markus Ziircher
Industriegasse 8, 4552 Derendingen
Tel. +4132 6810301

www.morphos-beratung.ch

mz@markuszuercher.ch



